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1. OBJETO

Secuoya Content Group (en adelante, también, el “Grupo”, “Secuoya” o la “Organizacién”)
se rige a los estandares mas altos de transparencia, honestidad y responsabilidad. Una
manera de llevar a cabo este compromiso es haciendo posible que aquellos empleadosy
directivos de la Organizacion (en adelante, también, los “Miembros”) tengan inquietud con
respecto de cualquiera de las actividades de la Organizacidn y/o de actuaciones
concretas, y que puedan trasladar de forma efectiva tales preocupaciones.

Los empleados y directivos son la primera toma de contacto mas directa con la realidad y
el entorno de la organizacion para la que trabajan y por tanto tienen una percepcidon mas
préximaytangible a lo que sucede, siendo los primeros en conocery tomar consciencia de
la existencia de una irregularidad.

Sin embargo, pueden decidir no expresar sus preocupaciones creyendo que hacerlo
constituiria una falta de lealtad tanto para sus compaferos como para Secuoya. También
es probable que teman ser objeto de represalias. En estas circunstancias, talvez crean que
resulta mas facil ignorar la conducta que consideran irregular que informar de algo que tal
vez sea soOlo una sospecha de una acciodn ilicita.

En este contexto, otras partes interesadas, como los proveedores, colaboradores o socios
de negocio de Secuoya también constituyen otra fuente crucial de garantia de prevencion
y deteccion de irregularidades, razén por la cual se consideran destinatarios de este
Procedimiento y seran referidos asimismo dentro de la consideracién de Miembros.

Mediante este Procedimiento pretendemos explicar a los Miembros de Secuoya, que
pueden y deben informar sobre actividades ilicitas sin temor a ser perseguidos,
discriminados o a sufrir algun otro tipo de represalia.

A tal efecto, se ha habilitado un canal de comunicacién para que, ante la certeza o
sospecha fundada de que se esté cometiendo una conducta ilicita en el seno de Secuoya,
relacionada con actuaciones con relevancia penal o que infrinjan el Cédigo Etico y/o la
normativa interna, trasladen de forma confidencial dicha comunicacién al objeto de que
sea investigada, constituyendo un medio eficaz para prevenir y luchar contra dichas
conductas y anticipar o mitigar sus consecuencias.

El Canal Etico incorpora mecanismos que garantizan la confidencialidad de todas las
informaciones y ofrece un espacio de comunicacién seguro para mantener contacto con
los o6rganos de cumplimiento de Secuoya y permite la interaccion entre esta y los
denunciantes de manera anénima, sin sufrir represalias de ninguna clase.

Asi, se reafirma el compromiso adquirido por Secuoya de que toda actividad ilicita
comunicada y que haya podido ser cometida por parte de la Secuoya, cualquiera de sus
empleados, directivos o Miembros del Consejo de Administracién, sera atendida de
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manera confidencial y sera rigurosamente investigada, adoptandose las medidas que de
conformidad con la normativa interna y externa sean procedentes.

Este Procedimiento implica a su vez un compromiso por parte de todos los Miembros de
Secuoya a actuar de forma responsable, con el fin de mantener la buena reputacion de la
Secuoyay proceder de forma honesta ante una posible infraccién que pueda perjudicar a
ésta.

2. ALCANCE Y DESTINATARIOS

El presente Procedimiento se aplica atodos los Miembros de Secuoyay cualesquiera otros
que tengan vinculacién con esta, como los proveedores y socios de negocio.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL CANAL

++» Facilitar la presentacién de denuncias.

< Alertar a Secuoya de conductas irregulares, sospechosas o ilicitas de los Miembros
de Secuoya.

< Facilitar la investigacion de posibles casos, por accién u omision, de
incumplimientos normativos o delitos, asi como supuestos de acoso incluyendo el
acoso sexual y discriminacién en el trabajo, con arreglo a los principios de
objetividad, eficaciay sumisién plena a la ley y al derecho.

% Supervisar la aplicacién de las medidas disciplinarias para depurar las
responsabilidades que pudieran corresponder.

%+ Garantizar la confidencialidad de las comunicaciones y preservar el anonimato de los
denunciantes o informantes.

4. FUNCIONAMIENTO DEL CANAL

Para evitar que se haga un mal uso del Canal Etico, se aplican criterios estrictos para
admitir las comunicaciones con la exigencia de responsabilidad civil, penal o
administrativa de personas que comuniquen hechos con abuso de derecho o vulnerando
el principio de buena fe.

Asi, se establecen las siguientes directrices para la correcta utilizacion del Canal:
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4.1. REQUISITOS DE LAS COMUNICACIONES

Para las comunicaciones puedan ser tenidas en consideracién y, en consecuencia,
admitidas deben cumplir los siguientes requisitos:

a) Infracciones en materia de Compliance Penal

Todo comportamiento ilicito y/o ilegal que se encuadre en alguno de los tipos que
establece el Cddigo Penal espanol, que supongan un beneficio directo o indirecto para el
Grupo y que puedan conllevar la responsabilidad penal de la Organizacién (art. 31 bis
Caddigo penal).

El actual Cédigo Penal contempla un catalogo de delitos en los que una persona juridica
puede ser imputada junto con aquellos que hayan intervenido, si bien solo parte de ellos
tienen alguna probabilidad de llegar a cometerse, ya que el resto, bien por la propia
actividad de Secuoya o porque corresponden a delitos habitualmente cometidos por
tramas de delincuencia organizada, no se han considerado probables.

b) Infracciones de Valores y del Cédigo de Conducta

Todo comportamiento contrario a las normas establecidas en el Cddigo de Conductay las
politicas y procedimientos internos de Secuoya.

También aquellas conductas que impliquen un conflicto de intereses, corrupcién y/o
soborno.

c) Acoso ydiscriminacion en el trabajo

Todo comportamiento que pueda ser encuadrado en alguno de los siguientes tipos, taly
como se define en el Protocolo de prevencién del acosoy de la discriminacion en el trabajo
de Secuoya:

5

S

Acoso laboral

%

A

Acoso moral (mobbing)

e

A

Acoso sexual

X3

S

Acoso por razén de sexo

5

A

Discriminacién laboral

d) Otrasinfracciones

Todos aquellos comportamientos distintos de los sefialados, podran quedar exceptuados
de la aplicacion del presente Procedimiento y no seran admitida su comunicacion,
debiendo abstenerse cualquier destinatario del recurrir al Canal Etico para su denuncia.
Ello debido a la existencia de otros cauces mas apropiados para tales comunicaciones,
debiendo consultar principalmente a la Direccién de Recursos Humanos a través del
siguiente punto de contacto: laboral@gruposecuoya.es
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No obstante, analizadas las comunicaciones recibidas de este tipo se derivara al personal
responsable de su gestion notificando al informante del proceso a seguir o al interlocutor
a quien debe dirigirse.

4.2. ACCESO AL CANALETICO

El envio de las comunicaciones sobre incidencias, infracciones o incumplimientos de las
que se tengan conocimiento deberdn ser cursadas a través del Canal Etico, siendo
dirigidas, en primer lugar, a los encargados de la gestidon de las denuncias, que podra
actuar para realizar un primer analisis preliminar de la comunicacién, su valoracion y
estudio sobre un posible conflicto de intereses con el propio Responsable del Canal Etico
de Secuoya, o con algtin miembro del Organo de Supervisién y Control.

Las denuncias podran ser dirigidas a través de:

]

Portal/plataforma/intranet, en el siguiente enlace:

http://faro.auren.es/FormularioPublico/Index?Token=06d1389f-b8c1-4b1b8eae-
c7ff88083a72

4.3. OBLIGACIONES DE LOS DENUNCIANTES
Los denunciantes o informantes deberéan:

l. Informary comunicar Unicamente sobre aquellos comportamientos o actuaciones
enunciadas en el apartado 4.1 de este Procedimiento.

Il. Describir de la manera mas detallada posible las circunstancias que faciliten la
identificacion de la irregularidad.

1. Proporcionar toda la documentacion disponible acerca de la situaciéon que se
comunica, o indicios objetivos para poder obtener pruebas por parte del personal
a quien se asigne la investigacion sobre los hechos o comportamientos
informados.

Iv. Buena fe y diligencia: el informante debera garantizar que la denuncia se formula
actuando de buena fe, esto es, que crea que es sustancialmente cierta; no sea
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infundada ni haga acusaciones falsas, carezca de motivacion o busque venganza
y/o beneficio personal.

No se admitirdn comunicaciones basadas en opiniones que no vengan
acompanadas de la suficiente fundamentacioén, evidencias o aquellas otras que
sean notoriamente falsas.

V. Deber de confidencialidad: el informante o denunciante bajo ningin concepto
comunicara ni el contenido de la denuncia ni la identidad de las personas
afectadas por la denuncia a terceros u otras unidades organizativas de Secuoya
distintas del Responsable del Canal Etico y personal asignado a este.

Contravenir y romper esta obligacion de confidencialidad podra conllevar la
adopcidon de distintas medidas, disciplinarias segun lo que dicte el régimen
sancionador; contractuales, especialmente si el denunciante es o pertenece a un
proveedor; e, incluso el emprendimiento de acciones legales.

4.4. DERECHOSY GARANTIAS DE LOS DENUNCIADOS

l. Derecho a serinformado de los hechos que se le atribuyen.

. Derecho a ser informado de cualquier cambio relevante en el objeto de la
investigacion y de los hechos imputados. Esta informaciéon a la que se hace
referencia en los dos apartados sera facilitada con el grado de detalle suficiente
para permitir el ejercicio efectivo del derecho de defensa.

Podra consultarse por el informante el estado de la denuncia e interactuar con los
responsables de la gestion del expediente a través de los cédigos de identificacion
y de seguimiento facilitados en el registro de la comunicacion en el Canal.

1. Derecho a encontrarse asistido por un letrado en el curso de la investigacion
cuando el afectado ya hubiese sido informado del inicio de la misma, y su
intervencién (letrada), en atencién al alcance de la comunicacion, pudiera ser
relevante para garantizar el derecho de defensa.

Iv. Derecho a propuesta de pruebasy practica de pruebas del afectado.

V. Garantia de que sdlo se dé curso a aquellas comunicaciones que tengan alcance
suficiente y debidamente justificado.

VI. Garantia de que solo participaran en el proceso de recepcidn, gestion e
investigacion de la denuncia la persona/s exclusivamente necesarias para ello.
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VIl.  Garantia de la maxima confidencialidad de las personas que tengan conocimiento
del contenido de la documentacion en aras de evitar perjuicio reputacional o de
cualquier otra indole que le pudiera ocasionar. Lo anterior, se tiene en cuenta,
principalmente, por aquellos supuestos en los que la denuncia sea infundada o se
crea que es substancialmente incierta.

VIlIl.  Garantia de persecucién de las comunicaciones infundadas o realizadas con mala
fe.

4.5, PLAZOS DE RESPUESTA A LAS COMUNICACIONES
Recibidas las denuncias, se dara acuse de recibo en un plazo maximo de siete dias.

La resolucion y conclusion del procedimiento de investigacion y su notificacion al
informante se hara dentro de un plazo de tres meses desde la recepcion de la
comunicacién o denuncia.

Ese plazo maximo sera prorrogable por otros tres meses si concurren razones de especial
complejidad para la investigacion y resolucion de las irregularidades e infracciones
comunicadas. A tal efecto, se notificara al denunciante sobre la prérroga con exposicion
motivada, con siete dias de antelacién al vencimiento del plazo inicial.
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4.6. ESQUEMA DEL FUNCIONAMIENTO DEL CANAL

Acuse de recibo

Generacion de codigo de
identificacion

Cadigo de seguimiento

Recepcion por el
Responsable del Sistema

Evaluacion de admisibilidad

Descarte: informacion al
denunciante

Clasificacién y asignacién a
los gestores del Canal segin
el Contenido

Investigacion y recopilacion
de informacién y evidencias

Adopcion de medidas
provisionales previa solicitud
al Organo de Supervisién y
Control

EORUNIEACTDN GESTION DE LA DENUNCIA RESOLUCION CONCLUSION
DENUNCIA

Propuesta de resolucion

Elevacicn al Organo de
Supervision y Control y
validacion de la propuesta

Adopcion de decision final y
reporte al Consejo de
Administracion

*Si los denunciantes on de la Alta

Direccién: la elevacién y decision

debera realizarse por el Consejo
de Administracién

secuoyacontentgroup.com

Notificacién al denunciante

Comunicacion a la Direccién
de RRHH para la aplicacion
de medidas disciplinarias

Inicio de actuaciones legales
e incoacion de

procedimientos judiciales

Nota: Consultar el Anexo con el modelo de formulario electrénico de la plataforma del
Canal Etico.

El reporte al Consejo de Administraciéon debe ser entendido como un sistema de
comunicacion global (informacién periddica general del Canal), no siendo necesario en
todos los casos reportar al CdA la resolucién alcanzada.

5. RESPONSABLE DEL SISTEMA

Esta persona sera la encargada de la recepcion, gestiony tramitacion de las denuncias. De
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de
la proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcion, debera ser un directivo de Secuoya. Su designacién compete al
Consejo de Administracién de Secuoya, siendo el Organo de Supervisién y Control
informado de la decisidn.
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Ejercera sus funciones de forma independiente y auténoma respecto del Consejo de
Administracién sin recibir instrucciones o estar sujeto a directrices de este u otros 6rganos
o Miembros de Secuoya para su realizacion.

El Consejo de Administracién de Secuoya velara por poner a disposicidon del Responsable
del Canal los medios y recursos materiales necesarios para la ejecucién eficaz de sus
funciones. Asimismo, notificara a la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante
la designacion del Responsable del Sistema.

5.1. FUNCIONES
El Responsable del Sistema:

Efectuara el estudio preliminar y resolver sobre la admisibilidad de las denuncias. En caso
de ser admitidas, con base en la naturaleza y contenido de estas, procedera a la apertura
del expediente y realizard por si mismo y con apoyo de un equipo de Gestores de
Denuncias, en caso de ser necesario, la instruccién de la investigacién. Adicionalmente,
para el mejor y eficaz desarrollo de la investigacién, se podran solicitar la asignacion de
recursos adicionales al Organo de Supervisiény Control, caso a casoy seglin convenga en
funcién de la denuncia.

Las funciones del Responsable de Sistema son:

l. Notificar a los denunciantes sobre la admision o inadmisién y archivo de las
denuncias de manera motivada.

. Responsabilizarse, coordinar y dar seguimiento a las investigaciones hasta su
conclusién.

1. Solicitar al Organo de Supervisién y Control la adopcién de medidas provisionales
que puedan considerarse necesarias para el buen desarrollo de la investigacion.
Esta solicitud debera ser justificaday el citado 6rgano decidira en el plazo de 5 dias
desde la solicitud sobre su aplicacion o no, debiendo quedar documentada la
decisiéon y notificando a la Direccidon que corresponda sobre su aplicacion.

Iv. Emitir el informe de propuesta de resoluciéon y dar traslado al Organo de
Supervisiony Control o al Consejo de Administracién, segun corresponda.

V. Informar del resultado de las conclusiones acordadas por dicho érgano y de la
decisioén final al Consejo de Administracién, en su caso, asi como de transmitir las
instrucciones a las direcciones correspondientes de la Sociedad para la aplicacién
y ejecucidn de las medidas disciplinarias que puedan derivarse.
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<+ El Organo de Control y Supervisién serd quien apruebe la adopcién de las
medidas acordadas con caracter general, debiendo notificar al Consejo de
Administracion.

% En caso de que dichas medidas afecten a personal directivo o de primer

nivel, correspondera al Consejo de Administraciéon la adopcién de la

decisién definitiva y la aprobacién de las medidas correspondientes.

VI. Notificar a los denunciantes sobre el estado y resultado de las diligencias
practicadas, asi como de las decisiones definitivas.

VII. Preparar y reportar al Organo de Supervisién y Control informacion relevante y
agregada sobre el funcionamiento y actividad del Canal Etico, con detalle de las
denuncias y comunicaciones recibidas, su tipologia, tramitacion y estado para la
confeccidén de los informes de cumplimiento normativo que correspondan.

El Responsable del Sistema respondera del cumplimiento de sus obligaciones con
respecto al desempefio de sus funciones, especialmente en su deber de supervision del
cumplimiento de las garantias de respeto de los derechos y deberes de los informantes y
afectados por las denuncias, asi como del correcto funcionamiento del proceso de
investigacion.

5.2. GESTORES DE DENUNCIAS
5.2.1. DESIGNACION

Su designacién corresponderé al Responsable del sistema, con el visto bueno de Organo
de Supervisiény Control, y deberd basarse en los siguientes criterios:

«» Aptitud y competencia: conocimiento técnico sobre las materias objeto de
comunicacion.

< Neutralidad y ausencia de conflictos de interés: se asignara a quien no tenga
responsabilidades, sinergias, relaciones o funciones en el area o con el directivo o
empleado a quien hace referencia la denuncia.

+ ldoneidad en la asignacién de las investigaciones: quien puede que resulte mas
adecuado para investigarla, atendiendo al contenido de la denunciay los recursos
que, presumiblemente, sean necesarios para la investigacion.

+» Disponibilidad: en funcién de su disponibilidad material y organizativa, asi como
tomando en consideracién el calendario de vacaciones y permisos.
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5.2.2. RESPONSABILIDAD Y OBLIGACIONES

Los gestores deberan actuar realizando un correcto tratamiento y atencion de las
denuncias, la informacién que contienen y que la investigacion se desarrolle de manera
diligente, objetiva y rigurosay:

l. Recopilar y analizar la informacién recibida detenidamente, evaluando la
informacién disponible y recopilando cualquier otra informacion necesaria
para realizar una investigacién exhaustiva.

1. Proteger la confidencialidad de la investigacién y la privacidad de los
denunciantesy los involucrados en el tratamiento de la informacién siguiendo
las normas y medidas establecidas a tal efecto.

1. Evaluar y determinar la gravedad de las denuncias, su magnitud e impacto en
Secuoya.

Iv. Mantener informado sobre los resultados de la investigacion al Responsable
del Sistema.

V. Colaborar con el Responsable del Sistema en la propuesta de posibles

medidas a adoptar para remediar la irregularidad o incumplimiento.

VI. Asistir al Responsable del Sistema en la preparacién del informe a presentar al
Organo de Controly Supervisién y/o Consejo de Administracién.

Los gestores son responsables de su actuacion, asi como cualquier acto de acciéon u
omisién que pueda comprometer la labor de investigacion, el cumplimiento de las
obligaciones mencionadas y los derechos e intereses de los informantes, asi como del
derecho de informacién y defensa de los afectados por las denuncias. Cualquier
incumplimiento en estos términos podra conllevar consecuencias disciplinarias y la
exigencia de responsabilidades conforme a la Ley y la normativa interna. En caso de que
los gestores consideren que existen causas suficientes que puedan comprometer la labor
de investigacion, el cumplimiento de las obligaciones mencionadas y los derechos e
intereses de los informantes o en caso de que no cumplan, inicial o de manera
sobrevenida, los requisitos para realizar dichos trabajos solicitaran de manera inmediata
ser apartados de la investigacién, quedando protegidos contra represalias en igual
extension que los denunciantes. El Responsable del Sistema designara un sustituto ideal
para el gestor que continue con la investigacion correspondiente.

6. DENUNCIAS FALSAS O SIN FUNDAMENTO

SEDE CENTRAL: SEDE SOCIAL:
Avenida de Espana, 4 Gran Via de Coldn, 12
28760, Tres Cantos, Madrid 18010, Granada,

+34 913717 569 +34 958 216 898


https://secuoyacontentgroup.com/

Secuoya secuoyacontentgroup.com
content group

Secuoya Content Group consciente de su compromiso con el cumplimiento de la
legislacion vigente invertira los recursos personales y econdmicos necesarios para
implantary mantener la efectividad del Buzén Etico, comprometiéndose a la investigacion
de cualquier denuncia recibida.

De igual forma, considerard toda acusaciéon falsa o maliciosa realizada de manera
deliberada como una infraccidn muy grave, que podra ser sancionada de conformidad con
lo establecido en el Cédigo Eticoy de Conducta, por aplicacién de la normativa laboral y/o
penal.

Es de subrayar, en primer lugar, que podriamos estar ante un delito de acusacién o
denuncia falsa (art.456), o bien ante un delito de calumnias (art.205) contemplados en el
Caédigo Penal.

En efecto, el Cddigo Penal, en su articulo 456.1, relativo al delito de acusacidon o denuncia
falsa, establece que la persona que, con conocimiento de su falsedad o temerario
desprecio hacia la verdad, impute a alguna otra persona hechos que, de ser ciertos,
constituirian infraccién penal, si esta imputacion se hiciera ante funcionario judicial o
administrativo que tenga el deber de proceder a su averiguacion, seran sancionados con
la pena de prisidn de seis meses a dos afos y multa de doce a veinticuatro meses, si se
imputara un delito grave; con la pena de multa de doce a veinticuatro meses, si se imputara
un delito menos grave;y con la pena de multa de tres a seis meses, si se imputara una falta.

Porotro lado, el delito de calumnias contemplado en el art.205 del Codigo Penal, establece
que serd “calumnia la imputacién de un delito hecha con conocimiento de su falsedad o
temerario desprecio hacia laverdad” y podra ser castigada con las penas de prisidon de seis
meses a dos afos o multa de doce a 24 meses, si se propagaran con publicidad y, en otro
caso, con multa de seis a 12 meses.

En segundo lugar, respecto a la normativa laboral, el articulo 58 del Estatuto de los
Trabajadores, establece que “los trabajadores podran ser sancionados por la direccién de
las empresas en virtud de incumplimientos laborales, de acuerdo con la graduacién de
faltas y sanciones que se establezcan en las disposiciones legales o en el convenio
colectivo que sea aplicable.”

7. PROTECCION DE LOS DENUNCIANTES

ElResponsable del Sistema velara por que no se emprenda ningun tipo de represalia sobre
aquél o aquéllos que hubiesen planteado de buena fe sus comunicaciones y/o denuncias,
o hubieran participado en los procesos de investigaciéon, con independencia de su

resultado.
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Asi, sera funcidn del Responsable supervisar la situacién laboral de los denunciantes que
tengan relacién laboral con Secuoya para asegurar que no se produce el acoso o
discriminacidn u otra clase de represalia como las recogidas en el articulo 36.3 de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién, adoptando a tal efecto las
medidas de proteccién pertinentes, sin perjuicio de las competencias que el Comité de
Etica tenga atribuidas en esta materia.

Asimismo, se adoptaran medidas de proteccidn a aquellas personas que realicen
comunicaciones publicas sobre los delitos o infracciones descritas en este procedimiento
Si:

% Se han comunicado previamente a través del Buzén Etico y no se han adoptado
medidas adecuadas al respecto en los plazos establecidos.

+ El hecho denunciado puede razonablemente comportar un grave riesgo o peligro
para la integridad fisica de una persona, generar dafios irreparables, es una
situacién de emergencia o representa un grave peligro para el interés publico.

Esta proteccién también alcanza a las personas que dentro de Secuoya hayan tenido
acceso a la informaciéon comunicada o revelada publicamente si el modo de adquisicion
no es constitutivo de delito.

Si se confirmase que dichas personas han sido objeto de represalias, los autores de las
mismas seran objeto de investigacidny, en su caso, de sancién.

8. AUTORIDAD INDEPENDIENTE DE PROTECCION DEL
INFORMANTE

Se pone en conocimiento de los Miembros de Secuoya que podran dirigir sus denuncias
directamente o tras comunicacién previa en el Canal Etico a la Autoridad Independiente de
Proteccién del Informante (A.A.l.) a través de su canal externo de informacién o las
autoridades autonédmicas competentes.

En este sentido, se facilitard la informacidn sobre el procedimiento de comunicacién, una
vez se cree la precitada A.A.l. y comience su actividad, notificando a los destinatarios del
presente Procedimiento.

9. ANONIMIZACION DE DATOS

De acuerdo con las previsiones del articulo 24 LOPDGDD, transcurridos tres meses desde
laintroduccion de los datos en el canal por cualquier via, debera procederse a su supresion

SEDE CENTRAL: SEDE SOCIAL:
Avenida de Espana, 4 Gran Via de Coldn, 12
28760, Tres Cantos, Madrid 18010, Granada,

+34 913717 569 +34 958 216 898


https://secuoyacontentgroup.com/

Secuoya secuoyacontentgroup.com
content group

del sistema de denuncias, salvo que la finalidad de la conservacién sea dejar evidencia del
funcionamiento del modelo de prevenciéon de la comisién de delitos por la personajuridica.

Las denuncias a las que no se haya dado curso solamente podran constar de forma
anonimizada, sin que sea de aplicacién la obligaciéon de blogueo prevista en el articulo 32
de esta ley organica.

10. PROTECCION DE DATOS

Los datos personales obtenidos con ocasién de la denuncia y de la investigacién interna
seran tratados Unicamente para la gestién y control del presente Procedimiento de Canal
de Denuncias.

Las denuncias realizadas deberan constar en el Registro de Actividades del Tratamiento y
se informara a la persona informante de la recogida y el tratamiento de sus datos
personales, y la forma de ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion,
revocacion del consentimiento, limitacién, portabilidad y oposicién mediante el envio de
un correo electrdnico a la direcciéon lopd@gruposecuoya.es.

Los datos contenidos en el sistema del Canal de Denuncias seran tratados con la debida
confidencialidad, respetando la normativa de proteccion de datos, siendo eliminados en
el plazo de los tres (3) meses posteriores al archivo de la denuncia o cuando finalice, en su
caso, el proceso judicial derivado de la misma. Los datos personales solo podran
mantenerse en custodia separada durante el plazo de prescripcién de las
responsabilidades relacionadas con la denuncia, para su puesta a disposicién de las
autoridades, cuando proceda.

11. APROBACION Y ENTRADA EN VIGOR

El presente Procedimiento de Funcionamiento del Canal ético, ha sido aprobado por el
Consejo de Administracién de Secuoya en fecha de 14 de febrero de 2024 si bien entré en
funcionamiento en fecha 17/12/2021 y estara vigente en tanto no se apruebe su
modificacién, procediendo la comunicacién a los destinatarios de este Procedimiento.

12. REVISION Y SEGUIMIENTO
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El Organo de Supervisién y Control revisard anualmente el presente Procedimiento, y
comunicara sus cambios a los Miembros de Secuoya respecto de los cambios o
actualizaciones que se lleven a cabo.

Sin perjuicio de lo anterior, la revisidn y actualizacidn se acometera cuando se den las
circunstancias que a continuacién se exponen a titulo enunciativo, pero no limitativo:

% Cambios en el marco normativo.

+» Recomendaciones de la Autoridad Independiente de Proteccién del Informante u
otras autoridades administrativas u drganos supervisores cuya actividad tenga
incidencia en las cuestiones reguladas por el presente Procedimiento.

+» Modificacién de la estructura organizativa y del modelo de gobierno general de
Secuoya con vinculaciéon a este Procedimiento, asi como de los drganos de
cumplimiento normativo y el Comité de Etica de Secuoya.

+» Cambios en los objetivos y estrategia de negocio o enfoque de gestién vinculados
la Politica de Compliance y la normativa interna con impacto en este
Procedimiento.

+* Modificaciones sustantivas en procedimientos vinculados.
+» Cuando el resultado de su seguimiento y control aconseje modificar actuaciones

paraincrementar el grado de cumplimiento o mejorar su impacto en Secuoya o sus
empleadosy partes interesadas.
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